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Katma degerli ¢ozumler ureten bir kadin markasi olarak liderligini
surdirmeyi amacglayan Penti, 6nciisii oldugu konfor kategorisini biiytitmek
icin "1z Birakmayan I¢ Camasin" serisini, TV’de i¢ gamasiri gostermeden
one cikarmaliydi.

Zorluk:

. Kadinin kendisini her daim her haliyle 6zglrce ifade etmesi icin fiziksel ve
Iggoru: bedenen konforlu ve 6zgivenli hissetmesi gerektigine inaniyoruz. Kadinin
kendi i¢ dogasi ile uyumlanmasi igindeki 151gin ortaya ¢ikmasini saglar.

Kadinlar hayata izlerini birakirken, Penti de vucutta iz birakmayan
Buyuk Fikir: stityenleriyle kadinlarin istedikleri konfora ulasmalarini saglayarak, zihinsel
olarak da odaklanmalarina katkida bulunuyor.

Konforlu i¢ camasiri kategorisini buyutmek amaciyla, yeni teknolojili iz
Zlepkisleyziet birakmayan serimizi 6ne gikardik. Bu dogrultuda, fonksiyonel fayday:
Gecmesi: duygusal faydayla birlikte anlattigimiz 360 derece entegre bir kampanya
kurguladik.

Pazarlama iletisim etkinligi kapsaminda bu vakanin neden bu kategoride 6diil almasi
gerektigini dusunuyorsunuz? Vakanizi elde ettiginiz sonuglarin zorlugu asmakla iligkisini
kurarak ozetleyiniz. 1ki ayr1 kategoriden giren kampanyalar icin bu 6zet farkli olmalidir.

Penti olarak amacimiz pazar liderligimizi “uzman ve anlamli marka olma yolculuguna”
donusturmekti. Penti her daim zamaninin ilerisinde katma degerli ¢ozumler ureten bir kadin
markasi oldu. Kadinlarin zamanin ruhunu yakalamasina, degisen kiltirel degerlere ve
farklilasan moda anlayisina, teknoloji ve tiretim alanindaki gelismelere uyum saglamasini tim
rakiplerinden once basardi.
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Marka Adi:

Marka 1li:

Marka Ulkesi:

ey AGe 1z birakan sen ol
Kategori Adz: Sektorel Kategoriler 17. Moda / Tekstil / Aksesuar

Reklamveren

Reklamveren

AdL: Penti

Trump Towers Kustepe, Mecidiyekoy Yolu Cd. Trump Towers, Ofis Kule
No:12 Kat:27-31, 34381

Ili: Istanbul
Ulkesi: Tirkiye

Network &
Holding:

Web Sitesi: www.penti.com

Adresi:

Penti

Yetkililer: Gizem Burcu Bagci

Basvuran Ana Ajans

Adi: Arthur Istanbul

Adresi: Esentepe Mahallesi Harman 1 Sokak Duran Is Merkezi No: 4 A 34394 Sisli
li: [

Ulkesi:

Baglh Oldugu
Network:

Baglh Oldugu
Ajans Holding:

NON-NETWORK

BAGIMSIZ

Web Sitesi: www.arthuristanbul.com

Yetkililer: Busra Keskin Sogut

1A - Iletisimde kars: karsiya bulundugunuz stratejik durum nedir?

Penti'de Konfor Devrimi: Yeni Seri

Penti’'nin siityen gruplarini iic ana kategoriye ayirdigimizda; Hi¢c Camasiri, No Mark
(Iz Birakmayan Uriinler) ve tiiketicinin aliskin oldugu balenli LOTUS iiriinlerini 6ne
cikarttik. Balenli de LOTUS disinda farkl uiriinler de var tabii; ancak en ¢ok satan
urumuz yillardir LOTUS idi.
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Pandemi doneminden sonra ortaya ¢ikan rahatlik trendi, kadinlarin modaya yonelik arayisini
tamamen degistirdi. Zaten Hi¢ Camasir’i serisi ile balensiz sttyen kategorisini yeniden
doguran Penti icin katma degeri yliksek bir inovasyon da Iz Birakmayan i¢ camasir serisiydi.

Kadinlarin rahatlik ve konfor arayisiyla birlikte fonksiyonel urtiinlere daha fazla yonelmesi ve
bu stuirecte yalnizca fiziksel degil, zihinsel sagliklarina da odaklanan markalarla bag kurmasi
icgorusu bizim ¢ikis noktamiz oldu.

Ozel Bonding dikis teknolojisiyle hazirlanan; dikissiz, iz Birakmaz serisi kadinlarin
vicutlariyla ve Uirinlerimizle iyi hissetmelerini ve her an rahat etmelerini saglarken onlara
ilham vermeye de devam edecek bir marka hikayesi anlatmak istiyorduk.

“Sen de bize katil, izini yaymaya ortak ol”

1B - Hedefleriniz nelerdi? Somut hedeflerinizi belirtiniz.

Olciilebilir is Hedefleri:

Hedef 1: Iz Birakmayan Sutyen Serisi'nde onceki (2023) senenin yaklasik %40 uzerinde
satis.

Hedef 2: Konforlu Sutyen Kategorisi'nin i¢ gamasiri ana kategorisi igindeki payini artirirken
Penti’'nin ana kategorideki biiyimesine katki saglamak.

Algisal/Tutumsal Hedef:

Hedef 3: Bu yeni serinin dogasindan gelen ve iletisim kampanyamizla da destekledigimiz,
ozellikle “konfor” ve “kadinlarin fiziksel ve duygusal yaninda oldugunu hissettiren marka
olmak” marka imaj skorlarinda artis hedefledik.

1C - Toplam Medya Harcamalari

2A - "Bityiik Fikir" neydi?

Penti’nin "Iz Birakmayan' koleksiyon iletisimini desteklemek icin, farkli alanlarda iz birakmis
kadinlarin konuk oldugu dijital bir platform olusturmak.

2B - “Buyuk fikir” nasil dogdu, ona nasil ulastiniz?

"iz Birakan Sen Ol" platformunda, kadinlar hayatlarindaki inis ¢ikislari; elde ettikleri
basarilarin yani sira yasadiklar: basarisizliklar: da tim acgikligiyla paylast.

Oyuncu Merve Dizdar, voleybolcu Gizem Orge, sef Zeynep Pinar Tasdemir ve gazeteci Ayse
Arman... Her biri kendi alaninda iz birakmis guglu isimler. Ancak onlari dinledikge, yalnizca
hayata iz birakmadiklarini; hayatin da onlarda derin izler, hatta yaralar biraktigin1 gordik.

Donum noktalarini, korkularini, hayallerini, hedeflerini konustuk. Bu platformda amacimiz bu
unla isimlerin Penti'ye kataca@i1 degerden fazlasiydi. Eksiklerini, hatalarini, cabalarini
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korkusuzca konusabilmeleri, onlar1 neden "Iz Birakan Kadinlar" oldugunu bir kez daha
hatirlatti. Ama daha da 6nemlisi, izleyen herkese olabildigince gercek bir yerden ilham
oldular. Bu platform amacin yalnizca "iz birakmak"' olmadigini, inandigin ne varsa tim
gucunle pesinden giderken aldigin yaralarin da en az biraktigin iz kadar degerli oldugunu
gosterdi.

3A - Fikri nasil hayata gecirdiniz?

Projenin ikinci fazinda, "iz Birakan Sen Ol" platformuyla kadinlan kendi
hikayelerini paylasmaya tesvik ettik.

Bu fazda, Gizem Orge’nin “Su hayatta bir iz birakilacaksa, bu kisi sen ol degil mi?” mesaji
etrafinda, kadinlarin hayatlarinda iz biraktiklar1 anlarda yanlarinda oldugumuzu vurguladik.
Platformu kurarken, duruslariyla ilham veren kadinlarin kendi iz birakan hikayelerini
anlatmalarin istedik; boylece daha fazla kadina ilham olmay1 hedefledik.

"iz Birakan Sen Ol" Platformu, hayatin tiim inis ¢ikislarina ragmen durusunu koruyan
kadinlarin ilham verici yolculuklarini anlatmalar i¢in olusturuldu. Merve Dizdar, Ayse Arman,
Pinar Tasdemir ve Gizem Orge gibi kendi alanlarinda iz birakan kadinlarin hikayelerine yer
verdigimiz platform videolari, “Sen de bize katil, iz yaymaya ortak ol” ¢cagrisiyla yayinlandi.
Kampanyamizi, Damla Altun, Meryem Can ve Duygu Ozaslan gibi influencer’larla is birligi
yaparak dijitalde daha da guglendirdik.

3B - Fikri nasil hayata gegirdiniz? (Iletisimde “Touchpoints”)

TV: Spotlar

DOGRUDAN: Postalama/E-postalama/SMS

PR: Kanaat Onderleri (Influencer) Yonetimi

DIJITAL: Display, Video Reklamlar, Web sitesi, Sosyal medya kampanyalari, Uygulamalar
(App), Arama Motoru Reklam ve Kampanyalari, Dijital Musteri Hizmetleri (chatbot, sms, e-
mail vs.), Dijital icerik Pazarlamasi

PERAKENDE: P.O.P Materyalleri, Magazaici Ekranlar, Magazaici Tanitim, Satis Promosyon,
Perakende Noktas1 Deneyimi

3C - Kullanilan diger tim pazarlama 6gelerini listeleyiniz.

4 - Kampanyanin basarili oldugunu nereden biliyorsunuz?

Penti'de Konfor Devrimi ikinci Faz Sonuclan Paylasilmistir.

Olciilebilir is Hedefleri ve Sonuclar:
Hedef 1: iz Birakmayan Siityen Serisi’'nde onceki (2023) senenin yaklasik %40

uzerinde satis.
Sonuc 1a: Iz birakmayan urunlerde sutyen kategorisi satiglarinin iizerine rekor artis!
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e 5 Subat - 5 Mart doneminde, No Mark/iz Birakmayan iiriinlerinin adet satislarinda
%210’luk inanilmaz bir artis yasandai!
e Bu buyumeyle birlikte No Mark urunleri 5 kat daha hizli buyudu.

No Mark/iz Birakmayan Serisindeki Uriinlerin Yiikselisi
Sonuc¢ 1b: No Mark urunleri 2024/22 adet karsilastirmasina baktigimizda ise %971 gibi
carpici bir buyume yasadi.

Hedef 2: Konforlu siityen kategorisinin i¢c camasiri ana kategorisi icindeki payini
artinrken Penti’'nin ana kategorideki buyumesine katki saglamak.

Tiiketici Konforu Onceliklendiriyor:

Sonuc¢ 2a: Hic Camasiri ve No Mark urunleriyle konfor algisini gucglendiren iletisim
calismalarimiz, Penti’de konforlu sutyenlerin payin 2023-24 iletisim doneminde %16’dan
%21’e cikard1. Yani Penti kendi yarattig1 kategoriyi iz Birakmaz serisi ile hizla bilyiitmeye
devam etti.

2022’de konforlu urunlerin toplam sutyen icindeki pay1 %14 iken, 2023’te %24’e, 2024 ’te ise
%28’e yukseldi. Toplam suityen satislarindaki %13’luk genel artisa kiyasla, konforlu
urunlerdeki buyume %120 oldu!

Penti’nin Buyumesi Yenilikten Geliyor:
Sonuc 2b: Penti i¢ camasin kategorisinde buyumeye devam ederken tuketici davranislarini
iyi okudugunun bir kaniti olarak bu biuyime konfor suityenlerden geldi.

Penti’'nin Genel Performansi (2024)

e Penti i¢ giyim kategorisi %88 buyudu.

e Adette Penti %8 buyurken, i¢ giyim kategorisi toplamda %10 buyume gosterdi. No
Mark ve Hi¢c Camasir Urunlerinin yiikselisi, tiketicinin degisen beklentilerini
yansitiyor ve markamizin inovasyon gucunu ortaya koyuyor.

Kaynak: Penti Internal Data, 2024
Algisal/Tutumsal Hedef ve Sonucu

Hedef 3: Bu yeni serinin dogasindan gelen ve iletisim kampanyamizla da destekledigimiz,
ozellikle “konfor” ve “kadinlarin fiziksel ve duygusal yaninda oldugunu hissettiren marka
olmak” marka imaj skorlarinda artis hedefledik.

Sonuc¢ 3: Markamizin kadinlarla kurdugu bag her gecen guin daha da gugcleniyor.
Tasarimlarimizin bedenlerle uyumu ve sundugumuz gesitlilik, kendini ifade etmek isteyen
herkesin yaninda olmamizi sagliyor. Kadinlarin her aninda destekgileri olma vizyonumuz,
onlarla olan duygusal bagimiz1 derinlestiriyor. Tiketicilerimiz markamiza yalnizca bir
alisveris deneyimi olarak degil, samimi bir yol arkadasi olarak bakiyor. Kolay erisilebilir
olmak, onlara her an, her yerde dokunabilmemizi saghyor. Kalite anlayisimiz, degerli
hissettiren urunlerimizle kendini gosterirken, kullanilan malzemelerle guven veriyor.
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Kapsayicilik odagimizla her bedende rahatlik sunan koleksiyonlarimiz, konforun da herkesin
hakki oldugunu hatirlatiyor. Moda dinyasindaki trendleri yakindan takip ederken, yenilik¢i
durusumuzla da her sezon taze bir heyecan yaratiyoruz.

(Bazi sayisal datalar veri gizliligi nedeniyle paylasilamamaktadir.)

5 - Elde edilen sonuclar uzerinde etkili olabilecek baska unsur var miydi?

Baska unsur yoktur.

iz Birakan Sen Gizem Orge.mp4 video/mp4 (8.83 MB)
iz Birakan Sen Zeynep Pinar Tasdemir.mp4 video/mp4 (2.62 MB)
iz Birakan Sen_Merve Dizdar.mp4 video/mp4 (7.98 MB)
Penti Iz Birakan Sen.mp4 video/mp4 (81.28 MB)
iz Birakan Sen_Ayse Arman.mp4 video/mp4 (8.44 MB)
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https://api.effieturkiye.org/storage/dosyalar/5644/I%CC%87z%20B%C4%B1rakan%20Sen_%20Gizem%20O%CC%88rge.mp4
https://api.effieturkiye.org/storage/dosyalar/5644/I%CC%87z%20B%C4%B1rakan%20Sen_Zeynep%20P%C4%B1nar%20Tas%CC%A7demir.mp4
https://api.effieturkiye.org/storage/dosyalar/5644/I%CC%87z%20B%C4%B1rakan%20Sen_Merve%20Dizdar.mp4
https://api.effieturkiye.org/storage/dosyalar/5644/Penti%20I%CC%87z%20B%C4%B1rakan%20Sen.mp4
https://api.effieturkiye.org/storage/dosyalar/5644/I%CC%87z%20B%C4%B1rakan%20Sen_Ays%CC%A7e%20Arman.mp4

