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Tat Katayim Derken Tadini1 Kacirma

Kampanya

Baslangic 21.Mayis.2024
Tarihi:

S ERSE 3 Aralik 2024
Tarihi: ) )

Granola pazarn hizla buyurken, Kellogg’s yeni nesil markalar, market

e markalar1 ve guglu yerel rakipler karsisinda pazar pay1 kaybetmeye baslada.

. Saglikli bir kahvalt1 yapmak isteyen tiuketiciler, granolaya ekledikleri
Iggoru: malzemelerle farkinda olmadan asiriya kacarak saglikli bir 6gunu yuksek
kalorili bir tabaga dontistiirebiliyor.

Buyuk Fikir: Kahvaltiya tat katayim derken tadini da kalori ayarin1 da kacirma.

Mizahin giiciini kullanarak, granolaya eklenen asiri malzemelerin saghikl
bir kahvaltiy1 nasil kontrolden ¢ikardigini abartili ve eglenceli bir sekilde
anlatan bir kampanya kurgulandi.

Fikrin Hayata
Gecgmesi:

Pazarlama iletisim etkinligi kapsaminda bu vakanin neden bu kategoride odil almasi
gerektigini distinuyorsunuz? Vakanizi elde ettiginiz sonuclarin zorlugu asmakla iligkisini

kurarak ozetleyiniz. Iki ayr kategoriden giren kampanyalar icin bu 6zet farkli olmalidir.

Kellogg’s, granola pazarindaki artan rekabet ve degisen tiketici aliskanliklar: nedeniyle
pazar pay1 kaybi1 yasamaya baslamisti. Tuketicilerin saglikli tercihler yapayim derken abartiya
ka¢ma egiliminden yola ¢ikarak, mizahi bir yaklasimla “Tat katayim derken tadini kacirma”
mesajiyla dijital platformlarda yer alarak, tiketiciye saglikli bir kahvalti i¢in en pratik ve
dogru secimin Kellogg’s oldugunu hatirlatmay1 basardik.
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1A - Iletisimde kars: karsiya bulundugunuz stratejik durum nedir?

Bir zamanlar kahvalti sofrasi, zeytinleri sofraya yerlestirmek, peyniri ¢cikarmak, yumurtay:
tavada kizartmak gibi bir dizi hazirlik olmadan kurulamazdi, ancak zaman ve yogun sehir
hayatinin getirdigi hizla, bu geleneksel kahvalt1 aliskanliklar: her sabah strdurilemez hale
geldi. Kahvaltilik gevrek pazarinin, Turkiye’de her gecen yil hizla buyuyen ve evrilen bir
kategori olmasinin hikayesi boyle basliyor.

Tirk kahvaltisinin hayatimizdaki 6zel yeri ve degeri hala tartismasiz; ancak sabahlari vaktin
kisitli oldugu, okula ya da ise yetisme telasi igcinde pratik ve hizli bir alternatif de gerekiyor.
Iste bu noktada, kahvaltilik misir gevregi hayatimiza girdi. Bu degisime ayak uyduran
markalardan biri olan Kellogg’s, insanlarin sabah kosusturmasinda vakit kaybetmeden bir
cirpida kahvaltisini yapmasini saglayarak, kahvalt: aliskanliklarimiza gugli bir alternatif
olarak eklendi.

Ancak yillar icerisinde, insanlarin beslenme ihtiyaclar1 da evrildi.

Son yillarda hizla yayginlasan saglikli yasam trendi (wellness), pandemiyle birlikte ivmelendi,
bedenimize iyi bakmak, saglikli secimler yapmak iyice onemli hale geldi. Insanlar, zararh
yiyeceklerden uzaklasma geregini epeydir biliyordu; fakat bu urtnlerin yerine koyabilecekleri
saglikl ikameler konusunda ¢ok da bilgi sahibi degildi. Bilgi caginda bilgiye erisim hizimiz
arttikca, chia tohumlari, kinoa, hurma gibi “super besin”ler bir anda hayatimiza girdi. Bu
besinler, besleyici 6zellikleriyle one ¢ikarken, ayni zamanda saglikli yasami ve uzun vadeli
enerji dengesini destekliyordu.

Bu donemde, kahvaltilik gevrek pazari da donismeye basladi; her seyin sorgulandigi, “igcinde
kim bilir ne var?”, “kac kalori acaba?” diye sorulan, paket icerikleriyle ilgili dikkatli secimler
yapilan bir cagda markalar, degisen tiiketici ihtiyaglarina uyum saglamak icin iirinlerini
donusturmeye basladilar.

Bu degisime ayak uyduran markalardan biri, tabii ki Kellogg’s oldu. Kellogg’s, pratik misir
gevreklerinin otesine gecerek, daha zengin bir lif kaynagi ve besleyici igeriklere sahip olan
Granola uruniunu piyasaya sundu. Granola kategorisi, pazarin cirosunun yaklasik 1/5'ini
olusturuyor ve kahvaltilik gevrek pazarinin en katma degerli ve en yiiksek kar marjina sahip
kategorilerinden sayiliyordu. Kellogg’s ise bu kategorinin lideriydi.

Ancak zaman gectikce, pazar genislemeye devam etti: Yeni nesil saglikli atistirmalik

markalari, market markalar1 ve global oyuncular saglikli yasam trendine ayak uydurabilmek
icin kendi urtnlerini gelistirerek pazara dahil oldu. Saglikli yasam odakli besinlere olan ilgi
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arttikca, alternatif Giriinler de cogalmaya basladi. Market raflarinda chia tohumlu, protein
tozu icerikli, keten tohumlu, Hindistan cevizli, probiyotikli, kinoa patlakli, Brezilya cevizli ve
hatta Tlrk kahveli gibi seceneklerle karsilasmak artik olaganlasti, rekabet de kizistikca
kizisti.

Son yillarda, rekabetgci fiyatlandirma stratejileri ve gugli dagitim giiciiyle daha fazla yerel ve
yeni nesil marka granola kategorisine giris yapti. Bu artan rekabet, Uiriin gesitliligini
genisletirken kategori dinamiklerini de daha da yogunlastirdi. Sonug olarak, granola,
kahvaltilik gevrek pazarinin en hizli buyuyen ve en ¢esitlenen segmentlerinden biri haline
geldi; market markalar: ve yeni oyuncular pazardan kayda deger bir pay almaya basladi
(Kaynak: Nielsen IQ, Temmuz 2023).

Ozetle, pazar bir yandan ekonomik kaygilarin bas gosterdigi bir ddsnemde uygun fiyatlarla
tiuketicilere cazip alternatifler sunan market markalar: ve yerel ucuz markalarla, diger
yandan granola igeriklerine saglikli yasam trendleriyle iliskilendirilen “mucize besinleri”
(chia tohumu, avokado, hurma vb.) ekleyerek pazar pay1 kazanan yeni nesil markalarla
sikismaktaydi. Bu tablo icinde Kellogg’s ise rekabetteki konumunu korumakta zorlaniyordu.

Kellogg’s, deg@isen pazar dinamikleri icinde kritik bir esikteydi. Liderligini suirdirse de
gelisen rekabet kosullarina karsi avantajini koruyabilmek i¢in proaktif bir hamle yapma
ihtiyaci vardi. Hizli, kolay ve saglikli iriinlerin hizla yayginlastigi bu yeni diizende, rekabet
gucunu surdurebilmek ancak pazar liderine yakisir cesur bir adimla mumkun

olabilirdi. Kellogg’s'un, kategorideki gucli konumunu yeniden pekistirmek icin bir kez daha
yenilikcilik mirasina basvurmasi ve dikkatleri uzerine ¢ekecek yeni bir yaklasim gelistirmesi
gerekiyordu.

1B - Hedefleriniz nelerdi? Somut hedeflerinizi belirtiniz.

Olciilebilir Is Hedefleri:

1. Her y1l guclu buyumesini surduren granola alt kategorisinde, ui¢ haneli bir buyume
oranina ulasmak.

2. Mayis-Aralik 2024 doneminde granola segmentinden elde edilecek performansla,
toplam marka hacim bliylimesine anlamh bir katki saglamak.

3. 2024 yili sonunda, kahvaltilik gevrek kategorisinde Kellogg’s’un deger payinda kayda
deger bir artis saglamak.

4. Granola segmentindeki deger payini y1l bazinda artirarak kategori liderligini
pekistirmek.

Tum hedef verileri icin kaynak: Nielsen Aralik 2024 Verileri.

(Hedeflenen i¢ veriler, veri gizliligi nedeniyle endekslenmis sekilde paylasiimaktadir.)

1C - Toplam Medya Harcamalari
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2A - "Bilyiik Fikir" neydi?

Kahvaltiya tat katayim darken tadini da, kalori ayarini da kacirma.

2B - “Buyuk fikir” nasil dogdu, ona nasil ulastiniz?

Iletisim stratejisini olustururken, ilk adimimiz ‘granolali kahvalt:’ trendlerini derinlemesine
anlamakti. Granola, saglikli, dengeli ve hizli bir kahvalt1 alternatifi olarak hizla populerlesiyor
ve TikTok, Instagram gibi platformlarda binlerce igerik araciligiyla gorunurligint
artirtyordu. Ancak bu icerikler genellikle, granolanin sade bir sekilde tuketilmesinden ziyade
uzerine meyve, bal, cikolata, kuruyemis gibi ek malzemeler eklenerek kisisellestirilmesini
tesvik ediyordu. Boylece, hem tatmin edici bir lezzet deneyimi hem de gorsel cekicilik
saglaniyordu. Fakat bu tarifler, granolanin aslinda pratik ve hizli bir kahvalt: alternatifi olma
ozelligini zayiflatma potansiyeline sahipti.

Tiiketicide olusabilecek iki potansiyel alg: sorunu dikkatimizi ¢ekti. Ilk olarak, granolaya
eklenen karmasik malzemeler, maliyetli alisveris listeleri olusturmaya sebep oluyordu. Pratik
ve ulasilabilir bir kahvaltilik gevrek alternatifi arayan tuketici, bir anda yaban mersini, fistik
ezmesi, keten tohumu, chia, hurma, badem gibi ayrica alinmas1 gereken malzemelerle
karsilasiyor ve granola hem pratik hem ulasilabilir bir ¢oziim olmaktan cikiyordu.

Tuketicide olusabilecek bir diger potansiyel algl problemi ise, bu eklemelerin granolayla
birlesmesiyle saglikli bir kahvalt1 hedefiyle baslayan yolculugun, seker bombasi, asir1 kalorili
tabaklarla sonuclanmasiydi. Besleyiciligi ve lezzeti artirma niyetiyle yapilan bu eklemeler,
granolanin 6zinden saparak oksimoron bir duruma yol aciyor, saglikli bir kahvalt1 olarak
baslayan bir 6glin, sonucta asir1 kalorili bir alternatife donusuyordu. Bu iki potansiyel
algi, granolanin asil biyime dinamosu olan “hem saglikli hem pratik kahvalt1” algisina zarar
verebilir ve dolayisiyla pazarin dogru kodlarla buyumesine engel teskil edebilirdi.

Bu sebeple granolay1 dogru diizleme oturtmali hem saglikli hem de lezzetli konumlamasina
geri cekmeliydik. Kellogg's’un lider olarak, kategorinin 0zine donusune dinamo olarak raflar
icin hazirladig1 "Seker Ilavesiz Granola" bunu gerceklestirmek icin ideal tiriindii. Bu seride
ilave seker bulunmuyor, turin ytksek lif icerigiyle dengeli karbonhidrat, protein ve yag
oranlarinmi saglayabiliyordu. Boylece bir kasede protein, lif, meyve ve vitamin gibi dort temel
bileseni bir arada bulunduracak, dogrudan tiiketilmeye hazir bu granola, tiketicilerin saghkh
yasam beklentilerini karsilayan bir kahvalti alternatifiydi. Seker ilavesiz granolaya hicbir sey
eklemek gerekmiyor, tirin paketten ¢iktigi haliyle granola kategorisinin varolus amacini
direkt olarak karsilayabiliyordu. Bu anlamda "tadini artirayim derken dengesini kacirdigimiz"
tiim alternatiflerden farkliydi. is artik, bu 6nemli fark: anlatmanin hedef kitlenin gormezden
gelemeyecegi, lansmanda kullanmay1 planladigimiz dijital mecralarin diliyle “unskippable”
sekilde anlatilmasina kalmista.

3A - Fikri nasil hayata gecirdiniz?

Son yillarda, televizyonlardan dijital platformlara kadar hemen her mecra, giderek daha
yogun ve duygusal acidan yipratici igeriklerle dolup tasmaya basladi. Toplumun maruz kaldigi
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bu strekli agir ve ciddi ton, insanlarda giundelik hayatin icinde daha hafif, neseli ve moral
verici anlar yaratma ihtiyacin1 beraberinde getirdi. Kuc¢uk kacis alanlarina, tebessum
ettirecek firsatlara ve kisa sureli de olsa rahatlatici iceriklere duyulan ihtiyac artti. Biz de bu
noktada, hedef kitleye keyifli ve iyi hissettiren bir icerik sunarak dikkat ¢cekebilecegimizi
biliyorduk. Eger onlar1 gulumseten, “Haha, ayni ben!” ya da dijital diliyle “ben, temsili”
dedirtecek kadar kendilerinden bir parca bulabilecekleri bir icerik yaratabilirsek, basariya
ulasabilecegimizi 6ngordiik. Bu nedenle mizahi yalnizca eg@lenceli bir tonlama unsuru olarak
degil, stratejik bir arac olarak kurguladik. Mizahin gicliinden yararlanarak, bedenine 6zen
gosteren, saglikli yasam trendlerini takip eden, yemegi yalnizca doymak icin degil, bedenine
yatirim yapmak icin tiketen, pratik alternatifleri seven, is hayatina dahil, kadin agirliklh
geng yetiskinleri hedef alarak, onlarin dikkatini cekmeyi amacladik. Bu hedef kitlenin
kafasini bize cevirmesini saglayip, elimizdeki yuksek potansiyelli irun bilgilerini bu aralar
hep darlanarak gecen hayatlarina tath bir ara vererek iletmeyi amacladik.

Kampanyanin ana uygulamasi olan dijital filmimizde, granolanin yanlis malzeme
eklemeleriyle nasil kontrolden ¢ikabildigini mizahi bir dille anlattik. Hedef kitleyi temsil eden
kadin karakterimiz, yoga sonrasi1 mutfaga giriyor ve granolasini avokado, ¢ilek gibi saglikli
malzemelerle masumca hazirlamaya basliyor. Ancak “tadini artirma” ¢abasi kisa surede isi
portakallar1 kabuguyla, bir kutu baklavay1 ve bir cuval beyaz sekeri eklemeye kadar
vardiriyor. Granolanin, saglikli bir kahvalt: hedefinden farkinda olmadan tatlilarla dolu
karmasik bir tabaga doniisebilecegini abartili ve eglenceli bir sekilde resmettik. Bu abartili
kurgu, kahvalt1 tercihlerinin ne kadar kolay rayindan cikabilecegini gosteren, hedef kitleyle
bag kuran ve Grinimiuzin boyle anlarda nasil dengeli ve sade bir ¢ozim sundugunu
vurgulayan eglenceli bir kampanyaya donustu.

Kampanyanin dijitaldeki etkisini en st diizeye ¢cikarmak icin dogru platformlan
tercih ettik.

TikTok ve Instagram, hedef kitlemizin aktif olarak vakit gecirdigi ve icerik tukettigi mecralar
oldugu icin, bu kanallarda kisa, eglenceli ve dikkat cekici videolar paylastik. Granolay:1 TikTok
ve Instagram Reels iceriklerinde hem eglenceli hem de hedef kitlenin kendini bulabilecegi bir
sekilde anlatarak onlarin dikkatini cekmeyi ve etkilesim kurmay1 basardik. Bu
platformlardaki kampanya yayini, genc kitlenin giulme ve hafif icerik ihtiyacina dogrudan
yanit verdi. Influencer is birlikleriyle kampanyanin organik erisimini artirdik. Dijitaldeki bu
etkimizi, televizyon ve online video reklamlariyla da destekleyerek, hedef kitlenin farkh dijital
aliskanliklarina da erisim sagladik.

3B - Fikri nasil hayata gecirdiniz? (Iletisimde “Touchpoints”)

PR: Kanaat Onderleri (Influencer) Yonetimi
DIJITAL: Sosyal medya kampanyalari
PERAKENDE: P.O.P Materyalleri

3C - Kullanilan diger tum pazarlama ogelerini listeleyiniz.
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4 - Kampanyanin basarili oldugunu nereden biliyorsunuz?

Olciilebilir Is Sonuclan

1. Hizla buyuyen granola alt kategorisinde Kellogg’s, kategori genelini geride birakarak
u¢ haneli bir buyume gerceklestirdi.

2. Mayis-Aralik 2024 déneminde granola segmenti, 6zellikle Seker Ilavesiz Granola
serisinin katkisiyla, Kellogg’s'un toplam hacim buyumesine anlamli duzeyde katk:
saglada.

3. 2024 yili sonunda, Kellogg’s kahvaltilik gevrek kategorisindeki toplam deger payinda
kayda deger bir artis elde etti. Bu bilyiimenin énemli bir kism: Seker ilavesiz Granola
serisi tarafindan saglandi.

4. MAT’23 ile MAT’24 karsilastirildiginda, Kellogg’s granola segmentindeki deger payini
anlaml ol¢gude artirarak pazardaki rekabetci konumunu guclendirdi.

Kaynak: Nielsen Aralik 2024.

(Sayisal datalar, veri gizliligi nedeniyle paylasilamamaktadir.)

5 - Elde edilen sonuclar uzerinde etkili olabilecek baska unsur var miydi?

Baska unsur yoktur.

Dosyalar
Granola-Kaju-Kabak-KV.jpg Resim (1.47 MB)
Kellogg's granola film.mp4 video/mp4 (46.92 MB)
granola-ana-kv.jpg Resim (1.26 MB)
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