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Konum At Gelelim

Kampanya

Baslangig 12.Subat.2024
Tarihi:
Kampanya Bitis
Tarihi:

30.Nisan.2024

Karisim kahve pazarinda rekabetin genislemesiyle medya yatirimlar: artiyor,
rekabet ana hedef kitlemiz 6grencileri odak alan iletisim kampanyalariyla
gorunirlik yaratiyordu. Nescafé olarak genclerin kalbinde yer edinecek
farkl bir yola ihtiyacimiz vardi.

Zorluk:

. Hedef kitlemiz devamh kampuslerindeki etkinliklerine bizi davet ediyor,
Iggoru: birlikte konumlanarak aktivitelerinde 3ul Arada’y1 gormek/tattirmak
istiyordu.

Gencler kampuslerinde bizimle olmak istiyor, biz de onlarla! O zaman
Universitelilerin devamli vakit gecirdigi online mecralar ile offline tadim
aktivitemizi bir araya getirelim, en ¢ok konum gonderen universiteleri
ziyaret edelim!

Biiyik Fikir:

GenZ fenomenlerinden Sude Belkis ile “Nerdesin, NE’APP’ten konum at,
et seyeis - gelelim” diyerek filmimizi duyurduk. Soguk Savas’it da muhabbetin yancisi
Gecgmesi: ilan ederek tiniversitelere bol bol hediye, eglence ve muhabbet getirme sozl
verdik.

Pazarlama iletisim etkinligi kapsaminda bu vakanin neden bu kategoride 6dil almasi
gerektigini disiniyorsunuz? Vakanizi elde ettiginiz sonuclarin zorlugu asmakla iligkisini

kurarak ozetleyiniz. Iki ayr kategoriden giren kampanyalar icin bu 6zet farkli olmalidir.

"Konum At Gelelim" kampanyasi, markanin genclerle bagini giuglendiren yenilik¢i bir
deneyim sundu. Universite 6grencilerinin dogrudan katiimiyla etkilesim sagladi; online ve
offline dunyay1 basarihi bir sekilde entegre etti. Kampanya, NE’APP indirme oranini %100
artirirken, etkinliklerde binlerce 6grenciye tadim yaptirarak marka deneyimini giiclendirdi.
Sosyal medyada viral iceriklerle genis kitlelere ulasti ve '"genclerin hep yaninda olan marka"
algisin1 gucglendirdi. Yenilikci yapisi, guclu tuketici katilimi ve basarili is sonuclariyla gencler
arasinda yilin konusulan kampanyalarindan biri oldu.
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Marka Ada: Nescafé 3il Arada
Marka 1li: Istanbul
Wiyl il Tirkiye
Grnbess Al Konum At Gelelim

Chismal Sl Ozel Odiil Kategorileri 13. Miisteri Deneyimi ve Etkilesim

Reklamveren

Reklamveren

Ade: Nestlé Turkiye

Maslak, Buyukdere Cd. Nurol Plaza A Blok No:255, 34398 Sisli/Sariyer/
Istanbul

Ili: Istanbul
Ulkesi: Tirkiye

Network &
Holding:

Web Sitesi: https://www.nestle.com.tr

Esra Ates, Marketing Manager

Ilgin Timurozu, Brand Manager

Cansu Bayindirli, Brand Manager

Ege Ayten Gunday, Brand Manager

Berk Ari, Brand Manager

Yetkililer: Selin Karacoban, Brand Manager

Selin Tuncali, Assisant Brand Manager

Sahil Sensoz, Assisant Brand Manager

Melike Giileli, Head of Content, Media and Digital Communications
Halil Soyler, e-business Manager

Betil Besel, Consumer Communications Manager

Adresi:

Nestlé

Basvuran Ana Ajans

Ada: Dentsu Creative

Sky Atrium, Huzur Mahallesi Azerbaycan Cad. D Blok No: 4D/4 I¢ Kap: No:
327, D:B, 34396 Sariyer/Istanbul

Ili: Istanbul
Ulkesi: Turkiye

Baglh Oldugu
Network:

Baglh Oldugu
Ajans Holding:

Adresi:

Dentsu International

Dentsu

Web Sitesi: https://www.dentsucreative.com/location/turkey
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Guzin Yigit, Client Group Head

Tuna Ongii, MD

Semih Altiner, ECD

Salih Can Akalin, Creative Group Head
Emirhan Kanaci, Copywriter

Eda Koktepe, Art Direktor

Yetkililer: Kerim Orhan, Creative Group Head
Eldem Culpan, Client Services Director
Sema Karabulut, Account Manager
Giulsen Tombak, Account Manager
Tugba Sakarya, Account Manager

Eda Kof, Production Director

Hediye Avci, Producer

Katkida Bulunan Ajans 1

Ada: Mindshare
ili: Istanbul
Ulkesi: Turkiye

Baglh Oldugu
Network:

Baglh Oldugu
Ajans Holding:

Web Sitesi: https://www.mindshareworld.com/turkey

GroupM

WPP

Katkida Bulunan Ajans 2

Adai: Reach and Touch
ili: Istanbul
Ulkesi: Tiirkiye
Baglh Oldugu
Network:
Baglh Oldugu
Ajans Holding:

Web Sitesi: https://www.reachandtouch.com/

NON-NETWORK

BAGIMSIZ

Katkida Bulunan Ajans 3

Adai: Creatorden
ili: Istanbul
Ulkesi: Turkiye

Baglh Oldugu
Network:

NON-NETWORK

Baglh Oldugu

A
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Web Sitesi: https://creatorden.com/tr/

Katkida Bulunan Ajans 4

Adai: Concentrix
1i: Istanbul
Ulkesi: Turkiye
Bagli Oldugu
Network:
Baglh Oldugu
Ajans Holding:
Web Sitesi: https://www.concentrix.com/tr/turkiye/

NON-NETWORK

BAGIMSIZ

1A - Iletisimde kars: karsiya bulundugunuz stratejik durum nedir?

Nescafé 3iul Arada olarak, inovasyonlarimiz, sosyal sorumluluk projelerimiz ve reklam
kampanyalarimizla pazarin en guglu ve iddiali markalarindan biri olarak konumlaniyor;
karisim kahveler kategorisinde en sevilen marka olarak hedef kitlemizle bulusuyoruz
(Kaynak: Medicat & Ipsos - Tiirkiye’nin Lovemark’lar1 Arastirmasi / Ilgili Seneler). Hem is
sonuclart hem de algisal marka skorlari ile karisim kahveler kategorisinde agik ara liderligi
ustleniyoruz.

”

Genglerin enflasyonist ortamda daha uygun “price per cup’a” denk gelen alternatiflere
yonelmesi; genclikle bagimizi artiracak, onlara deger veren bir marka oldugumuz algisini
kuvvetlendirecek bir kampanya fikirine yatirim yapmamizin onunu acti.

Nescafé 3i1 Arada hedef kitlesi ABC1C2 ses grubu 18-24 yas arasi, hizli hayat temposuna
sahip olan ve buna uyum saglamaktan keyif alan, dijitali takip eden, sosyal, mobil, modaya ve
trendlere uyum saglayan, kolay ve pratik tiiketimi benimseyen, hizli karisim kahve tiketim
aliskanligi edinmis ya da en az bir kez denemis Uiniversite ogrencisi kadin ve erkeklerden
olusuyor. Bu yogun rekabet ortaminda hedef kitlemizin kalbindeki yerimizi koruyabilmek ve
liderligimizi siirdiirebilmek icin 6grencilerin en ¢ok vakit gecirdigi yeri, kampislerini
hedeflemek istedik. Bu alanlarda onlarin dilinden konusarak, dogru kisilerle uygun
mecralarda etkilesim kurmak ve fiziksel aktivitelerle bagimiz1 giiclendirmek onemliydi. Bunu
yaparken, portfoyumizdeki ana tirinler ve yeni lanse ettigimiz cesitlerle genclerin
eglencesine eslik etmeyi ve ’Gencler neredeyse Nescafé 3111 Arada da orada!’’ algisini
guclendirmeyi hedefledik.

1B - Hedefleriniz nelerdi? Somut hedeflerinizi belirtiniz.

A. Olciilebilir is Hedefleri

Hedef 1: Kampanya oncesi doneme gore hane penetrasyonunda 25 yas alt1 tuketicilerin
split’ini, gectigimiz yilin ayn1 ¢ceyregine gore artirmak.

Hedef 2: Kampanya donemi boyunca NE’APP’te indirme sayisinda %50 artis saglamak.
Hedef 3: Kampanya donemi boyunca indirme maliyetlerinde %50’ye yakin maliyet avantaji
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saglamak.

Hedef 4: Kampanya donemi boyunca NE’APP’in gunluk aktif kullanici sayisini1 en az 2 katina
cikarmak.

Hedef 5: NE’APP uzerinden kampanya oncesi doneme gore %50 daha fazla hediye/instant
win kazanilmasini saglamak.

B. Davranissal Hedefler

Hedef 1: Turkiye’deki her tiniversiteden en az bir ogrenciye Nescafé 3ii1 Arada ile
dokunmak, NE’APP ile bulusturup her birinden en az bir konum almak.

Hedef 2: Etkinliklerde en az 50.000 ogrenciyle tadim yapmak (dry&wet).

C. Algisal/Tutumsal Hedef

Hedef 1: Nescafé 3111 Arada’nin “genclerin hep yaninda olan marka” algisinin arttigini,
kampanyanin medya performansinda gozlemlemek.

1C - Toplam Medya Harcamalari
7.5 - 20 milyon TL

2A - "Bityiik Fikir" neydi?

Binlerce uiniversite ogrencisi bizi kampisiine davet ederken elimiz bos gitmek olmazdi; bol
bol eglence, sohbet ve kahveli bulusmalar en ¢cok konum atilan iiniversitede!

2B - “Buytuk fikir” nasil dogdu, ona nasil ulastiniz?

Nescafé 311 Arada olarak, hayata gecirdigimiz tiim iletisim galismalarinda, sosyal
sorumluluk projelerinde, yeni iirin gelistirmelerinde "Gengligin ve genclerin markas1"
oldugumuzun altini ¢izmek ve bunu genclere hissettirmek adina yatirimlar yapiyoruz. Onlar
da bu yatirnmlarimiza is sonuglarimizla ve sevgileriyle karsilik vererek bizi hayatlarinin bir
parcasi haline getiriyorlar. Gengler arasindaki en onemli odak noktamiz ise universite
ogrencileri. Tadim ekibimiz araciligiyla yillardir iiniversite kampislerinden toplu ulasim
aracglarina, genclik festivallerinden sehir meydanlarina kadar genglere ulasabilecegimiz her
noktada var olmaya ve onlarin yaninda oldugumuzu hissettirmeye devam ediyoruz.

Universiteliler bu bulusmalar o kadar sevdiler ki 2022'den bu yana binlerce talep gonderip
(Kaynak: Nescafé 311 Arada Consumer Engagement Center raporu (Geleneksel kaynaklar
*mail* 10.435, digital kaynaklar 2981 adet talep)) etkinliklerinde bizi yanlarinda gormek
istediklerini belirttiler. Universitelilerin bu talebine kayitsiz kalmamak ve “Gengcler neredeyse
biz de oradayiz” iddiamizi1 daha da guclendirmek icin offline olarak gerceklestirdigimiz
aktivitelerimizi sadakat uygulamamiz NE’APP ile online'da birlestirmeye karar verdik.

Kampanyay1 NE’APP ile entegre bir sekilde hayata gecirmek first party data toplama ve yeni
install yaratma anlaminda da bize katk: saglayabilirdi. Bunlar1 da basarirsak kampanyamiz
sadakat uygulamamiza da hizmet etmis olacakti. Bu sekilde “Konum At Gelelim”
kampanyamizin temellerini attik. Bu bulusmalar gerceklestirmek icin sadakat uygulamamiz
NE’APP’e ogrencilerin Turkiye’deki tuim uiniversitelerden kampuslerinin konumunu
atabilecekleri eklentiyi entegre ettik. Bu sayede Turkiye’deki hangi uiniversiteden, ne kadar
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talep aldigimizi giinbegiin takip edebildik. Kampanyamizi olustururken sadece bir tadim
aktivitesi mekanigi yaratmak yerine, genclere onlarin sevdigi bir kampanya yluzu araciligiyla
ulasip bir diyalog olusturmak, onlar1 dinledigimizi gostermek ve duygusal bagimizi daha da
guclendirmek istedik.

Kampanya yuzumuzu secerken yine genclerin aliskanliklarini goz onunde bulundurduk. Sude
Belkis, hedef kitlemizin yogun vakit gecirdigi TikTok ve Meta mecralarinda en yluksek erisim
ve etkilesim alan content creator'lardan biriydi. Sude Belkis’in IG hesabi "Belkis.tv"
hesabinin etkilesim ortalamasi %3.8 ve takipgisi ile karsilastirdigimizda creator’lar arasinda
en iyi %10'luk dilime giriyordu. TikTok hesabi ise %6.3 etkilesim orani ile takipcilerine
oranladigimizda yine en iyi total TikTok Creator Universe'iinde %10’luk dilimde yer aliyordu.
Ayrica Sude Belkis ile “Genglik Aktivasyonu” kampanyamizdan once gerceklestirdigimiz
"Nescafe Foaming 2023" projemizde medya destegi ile 4.500.000 reach ve 36.3k begeni
alarak diger creator'lardan ¢ok daha yuksek KPI'lara ulasmist1 (Kaynak: Influencer Ajansi
2024 - Influencer Panel Results).

Sude Belkis’in yanina yine hedef kitlemiz tarafindan ¢ok sevilen, igerikleri viral olan,
universitelerde yakalamak istedigimiz ortami bize saglayabilecek Soguk Savas ekibini de
dahil ettik. Soguk Savas ekibinin YouTube kanalinin 1.4 milyon abonesi vard: ve
kanallarindaki igerikler genglerin takip ettigi mizaha uyuyor, sohbetleri ve sakalar sturekli
viral oluyordu. Bu ikiliyi sozcumuz belirleyip iletisim rotamiz ¢izdik; universitelileri
urunlerimizle bir araya getirip binlerce 6grenciyi Sude ve Soguk Savas’in keyifli sohbetlerine
dahil etmek icin kollarn sivadik.

Ana kopya reklam filmimizde Sude Belkis, Giniversite 6grencileriyle kendi muzip tarziyla
“Aloo, Nerdesin? E NE’APP’ten konum at, Nescafé 3111 Arada ile gelelim!” diyerek genclerde
merak ve ilgi olusturdu. Ardindan universitelileri, bizi gormek istedikleri kampuslerinin
konumlarini paylasmaya davet ederek “En ¢cok konum atilan universitelerin kampusune
Soguk Savas ekibi ile gelelim, bol bol hediye, eglence ve Nescafé 3111 Arada getirelim.”
diyerek universitelilere onlar: nasil bir deneyimin beklediginin sinyallerini verdi ve
kampanyaya katilmaya tesvik etti. Dijitalin dinamiklerine uyum saglamak igin filmimizin
farkli uzunluklardaki versiyonlarini, sosyal medya kanallarinda platforma ozel iceriklerle
yayinladik.

Online tarafta heyecan yarattiktan sonra genc¢ hedef kitleyi yakalayabilecegimiz yerler olan
toplu tasima, universite igi/gevresi, kampus ulasim rotalari gibi alanlar1 agikhava
iletisimlerimizle besledik. Modyo ve Vaga, metrobus CLP’ler kullanarak kampanyamizin
erisimini artirda.

Sude Belkis ve Soguk Savas ekibinin yer aldif:1 acikhava calismalarimiz Istanbul, Ankara,
Izmir ve Eskisehir’de universitelere yakin bolgelerde ve kampiislerdeki ekranlarda
yayinlandi. Universite kantin ekranlari sayesinde Trabzon, Canakkale, Kocaeli gibi pek ¢ok
farkl sehirdeki 6grencilere ulasma firsat1 yakaladik. Billboard’larimiz ile 2 ila 4 hafta
arasinda mesajimizi yayinladik. Her kreatife, mobil uygulamaya yonlendiren farkli QR kodlar:
ekleyerek, en fazla yonlendirme alan kreatifleri takip ettik. Bu calismalarla toplamda
ortalama 15 milyon Kisiye eristigimiz tahmin edilmektedir (Kaynak: 2024 Medya Ajansi
Raporu).
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Konum gonderme siireci devam ederken, pilot olarak sec¢tigimiz 2 uiiniversiteyi ziyaret ederek
(Bogazici Universitesi ve Aydin Universitesi) 6grencilerin nabzini tuttuk. Ziyaretlerimiz ¢ok
yogun taleple karsiland: (900 kisi kapasiteli Aydin Universitesi salonuna 1200 kisi giris yapt1).
Sude Belkis ve Soguk Savas soylesileri ve soru/cevap session’i ile 6grencilere keyifli
dakikalar yasattik, kurdugumuz dev sampling alani ile bol bol kahve tattirdik, NE’APP ile
aktive olan kurgularimizla pek ¢ok hediye dagittik. Bu ziyaretlerdeki atmosferi yansitan video
igceriklerimizi Nescafé 3111 Arada hesabimizda, Meta ve TikTok platformlarinda medya
destegi ile yayinladik. Bu yayinlar sayesinde ulastigimiz ogrenciler, organik paylasimlariyla
WOM yaratip conversion’1 artird: (Twitter ve Meta iceriklerimize 100’den fazla soru ve yorum
geldi), kampanyaya meraki ve katilimi tetikledi.

Universitelerdeki etkinlik giinlerinde NE’APP ile tetiklenen carkifelek, Red Mug enstalasyon
aktiviteleri ile NE’APP’i indirerek Hepsiburada hediye kodu, Biletix kuponu, Exxen uyeligi,
Burger King kuponu, ginlik internet, N'PUAN ve binlerce Nescafé 31i1 Arada kazandilar.
Etkinlik gunleri tadim alanimizdaki NE’APP ile tetiklenen oyuncaklarin kullanimlarini, ne
kadar odil dagitildigini takip edebilecegimiz sekilde QR sistemiyle entegre ettik. Boylelikle
genclerin NE’APP ile etkilesimini artirirken, anlik uygulamaya yansiyan puanlar/hediyelerle
ileriye yonelik retention’: artirdik.

Q1 Coffee Category medya sonuclan ile karsilastirdigimizda:

e Instagram video view yayinlarimizda %16 daha yuksek VCR; %13 daha yuksek VIR
skorlar1 yakaladik. Medya destegi verdigimiz Sude Belkis ve Soguk Savas’l influencer
yayinlariyla %36 daha yuksek VTR gerceklestirdik.

e TikTok’ta in-feed asset’leriyle 17,5 Mio reach, 130 Mio impression, 9 Mio tekil izlenme
elde ettik. Total Nescafé diinyasindaki asset’lerin KPI'lan ile kiyasladigimizda video
view yayinlarinda %11 daha yuksek VTR; Spark Ads (influencer content’leri)
yayinlariyla %38 daha yuksek VCR gerceklesti.

e TikTok dinyasina uygun hale getirdigimiz native Sude Belkis Top View asset’i, total
Nestlé diinyasinda en yiiksek VTR skoruna (%48) ulasti (TikTok x Nestlé JBP Sunumu).
Sude Belkis’li ana kopyamizla TikTok’ta karsilanan her 2 kisiden biri videomuzun
tamamin izledi, etkilesim oranimizi TikTok’ta %174 artirdi.

e Programatik yayinlarda non-skippable icerikler ile %37 daha yuksek VCR yakaladik.
Universite lokasyonlarini hedefleyerek ¢iktigimiz Black C platform yayinlarinda tiim
platformlar arasinda en yuksek CTR oranlarini (%15) elde ettik. Gamer universiteleri
hedefledigimiz Twitch’te diisik CPM oranlariyla hedef kitleyi hizlica yakaladik
(Ortalama: 70 %; Genglik Aktivasyonu: 56,76 %).

¢ Bu online dinamigi ticari tarafa da tasiyarak “NE’APP’teki suirpriz uygulamay1 ve
hediyeleri beklemede kal” mesajimizla +3K modern ticaret magazasinda
tuketicilerimizde bilinirlik yarattik.

e Universite yurtlarini da sahiplendik ve yurt kapilarinda doorhanger iletisimi
gerceklestirdik.

DIJITAL: Display, Video Reklamlar, Mobil Reklamlar , Uygulamalar (App), Dijital icerik
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Pazarlamasi , Dijital Yayincilarla Isbirlikleri (OTT)
EVDISI: Raket, Billboard, Pano vb.

EVENT: Var

PERAKENDE: P.O.P Materyalleri, Magazaici Tanitim

3C - Kullanilan diger tim pazarlama ogelerini listeleyiniz.

4 - Kampanyanin basarili oldugunu nereden biliyorsunuz?

A. Olciilebilir Is Hedefleri ve Sonuclar:

Hedef 1: Kampanya oncesi doneme gore hane penetrasyonunda 25 yas alt1 tuketicilerin
split’ini, gectigimiz y1lin ayn1 geyregine gore artirmak.

Sonuc¢ 1: Kampanya oncesi donem ile karsilastirdigimizda (23 Q1 vs. ‘24 Q1) hane
penetrasyonunda 25 yas alt1 tuketicilerin split'i 100 bps artt1 (Kaynak: Ipsos'24 vs. '23 NSC
3inl NFM Penetrasyon Datasi).

Hedef 2: Kampanya donemi boyunca NE’APP’te indirme sayisinda %50 artis saglamak.
Sonug 2: NE’APP uygulamamiz kampanya doneminde gecen yilin ayn1 donemine gore 2 kat
daha fazla indirildi.

Hedef 3: Kampanya donemi boyunca indirme maliyetlerinde %50’ye yakin maliyet avantaji
saglamak.
Sonuc 3: Uygulama indirme maliyetlerimiz %45 oraninda azaldi.

Hedef 4: Kampanya donemi boyunca NE’APP’in gunluk aktif kullanici sayisini en az 2 katina
cikarmak.
Sonuc 4: Gunluk aktif kullanici sayimiz %113 artti.

Hedef 5: NE’APP uzerinden kampanya oncesi doneme gore %50 daha fazla hediye/instant
win kazanilmasini saglamak.

Sonuc¢ 5: NE’APP uzerinden kampanya donemi boyunca (iletisim + kampus aktivitesi
gunleri) 231K hediye kazanimi saglandi (N’PUAN, anlik markali hediyeler dahil), gectigimiz
y1l ayni1 doneme gore %49’luk bir artis yaratildi.

Kaynak: Internal NE’APP Datasi, 2024.

B. Davranissal Hedefler ve Sonuclan

Hedef 1: Tirkiye’deki her tiniversiteden en az bir 6grenciye Nescafé 3ii1 Arada ile
dokunarak NE’APP ile bulusturmak, her bir universiteden en az bir oy almak.

Sonug 1: Kampanya surecinin sonunda; Turkiye’deki 208 universitenin (Kaynak: MEB)
205’inden NE’APP’e 23 binin uzerinde konum gonderildi. Rektorluk izinleri kapsaminda en
cok konum gonderilen 3 Universiteyi ziyaret ederek (Ege Universitesi, Yasar Universitesi,
ITU) genclere verdigimiz sézii tuttuk.

Hedef 2: Etkinliklerde en az 50.000 ogrenciyle tadim yapmak (dry&wet).

Sonuc 2: Etkinlik gunleri toplamda 95K tadim yaptirarak (wet & dry) urunlerimizi
universitelilerle bulusturduk.
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C. Algisal / Tutumsal Hedef ve Sonucu

Hedef 1: Nescafé 3iil Arada’nin “genclerin hep yaninda olan marka” algisinin arttigini,
kampanyanin medya performansinda gozlemlemek.

Sonuc¢ 1: Google Brand Lift/Ad Recall sonuclarinda reklam izleme oncesi/sonrasi skorlarinda
+%7,4’1uk bir artis ile %50,8 oranina ulastik. En yuksek skoru %8 ile 18 - 24 yas arasi
kitleden aldik (Kaynak: Medya Ajans1 Raporu: Tum karsilagstirmalar Q1’24 Coffee Category
Asset Results ile karsilastirilmistir. Ayrica, Youth Activation App install ve app engagement
kampanyalar1 NE’APP Always On assetleriyle kurdugumuz App Install ve App Engagement
kampanyalari ile karsilastirilmigstir).

Platform / Media Metric Achievement vs. Bench*

Tiktok Cost Per Install £ 10,41 945+ *
Tiktok View through Rate 48%

DV360 Google Non Skippable VCR (%100) 87% g + %37
Meta- Branded Content View through Rate 20% r + %36
Google Brand Lift Score/Ad Recall 50,80% + 057 4%+

e Sonuclarin tamami kampanya streci devam ederken ziyaret ettigimiz 3 Giniversiteyi de
kapsamaktadir.

e Hedefledigimiz sonuglara ulasmanin mutlulugunu yasamak disinda, sektorin onemli
etkinliklerinden Smarties Awards'ta da Customer Journey Marketing - Lead Generation
/ CRM ve Omnichannel Marketing kategorilerinde 2 Altin odule birden layik gorulduk.

5 - Elde edilen sonuclar uzerinde etkili olabilecek baska unsur var miydi?

O donemde NE’APP’te always-on dagitilan hediyeler disinda, Nescafé 3iil Arada’nin
uygulamada aktif olan tek kampanyasi “Konum At Gelelim” idi.

Dosyalar
https://www.youtube.com/watch?v=cZQhd41MLIOQ Link
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https://www.youtube.com/watch?v=cZQhd41MLI0

