FUPS

FUPS, medyaya en ¢ok yatirim yapanin yada tiiketicisine en ¢cok promosyon sunanin kazandigi
on odemeli kartlar pazarina 2021 yilinin son ¢eyreginde girdi. Bankalar dahil 22 markanin
bulundugu pazarda ¢ok ciizi bedelle her kose basinda bulunabilecek kartlar: satmak kolay,

promosyonsuz bir bicimde aktif olarak kullandirmak ¢ok zordu. Uriinlerin birbirine benzedigi

daginik pazarda ayrismanin yolu farkli konumlandirma ve anlatimdan geciyordu.

Rekabetin kategoriye bakisindaki eksiklikler FUPS’un lansman stratejisinin temelini
olusturdu. Cogunlukla banka hesab1 olmayan ama oyun ve abonelikler igin bir 6deme aracina
ihtiyaci olan genclerin pesindeki kategorinin basat oyuncularina karsi FUPS hedef kitlesini
genisletti. Banka hesabi olmayan ve on odemeli dijital hesaba/kartlara ihtiya¢c duyan 19-65 yas
arasi yaklasik 15.8 milyon kisinin guncel ihtiyacina; kriz doneminde zor kazanilan parayi
idareli/akillica harcama motivasyonuna oynadi (Kaynak: TUIK 19-65 niifus verileri, 2021).

FUPS Kart"1 hedef kitlesine neredeyse bir kar etme firsat1 gibi sunarak promosyonsuz bir
sekilde aktif olarak kullanilmasini sagladi. Sadece %14,6 SOV alarak ve rakiplerinden daha az
promosyon yaparak 3 ayda pazarda yillardir var olan rakiplerini aktif kart kullaniminda
yakalamay1 basardi (Kaynak: Medya Ajansi on odemeli kart pazar1 SOV datasi, 2021).
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1A - iletisimde kars: karsiya bulundugunuz stratejik durum nedir?

KLASIK BANKACILIGA YENI ALTERNATIF, DIiJITAL HESAP VE ON ODEMELI
KARTLAR: icine ne kadar yiiklersek o kadar kullanabildigimiz, market gibi anlasmali
noktalardan kolayca edinilebilecek on odemeli kartlar, kredi kart1 kullanmak istemeyenler
veya banka hesabi olmayanlarin sik¢a kullandiklar bir tiriindii. On 6demeli kart kategorisi
buyuyen bir kategoriydi. Basili kart sayis1 2019’dan 2020’ye %31 artarak 43.3 milyona
ulasmist1 (Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) datasi1 on 6demeli kart pazarinda basili kart
adetleri 2019 vs 2020). Bu 6n 6demeli kartlarin sadece %22’si aktif olarak kullanimdaydi
(12,5 milyon). Bankalar dahil 22 markanin bulundugu pazarin lideri 6grenci
kredilerinin yuklendigi Ziraat Gen¢ Bankkart’t1 (Kaynak: 6.8 milyon aktif kart, BKM datasi,
2020). Son 10 yilda bankalar hari¢ bircok odeme kurulusu BDDK ve TCMB'den gerekli
izinleri alarak 0n 6demeli kart hizmeti vermeye baslamisti. Papara, Ininal, Turkcell istiraki
olan Paycell, Param , PEP kategorinin banka dis1 markalariydi.

“FUPS”, DAGINIK PAZARA SONRADAN GIRME DEZAVANTAJINI ASMAK
ZORUNDA: Lydians Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri istiraki FUPS, dijital hesap ve
on odemeli kart hizmeti veren elektronik finans kurulusuydu. Ekim 2021’de lansman
yapmaya hazirlanan FUPS, herhangi bir islem tcreti veya kisitlama olmadan banka
hesaplarindan para gonderip almaya, para transferi, sanal ve fiziksel kart ile 7/24 0deme
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yapmaya imkan sagliyordu. Ancak bu 6zelliklerin ¢ogu yillardir bu piyasada olan
rakiplerinde zaten vardi. Ustelik bu rakipler farkli yontemlerle kategoride onemli
oyuncular olmustu. Ininal (2012) ve Param (2014) pazara ilk girmenin avantajini yasiyor;
Akbank Tosla, Turkcell Paycell, Vodafone Pay buyuk markalarin gucunu arkalarina aliyor, 4
yilda 1.4 milyon aktif kart sayisina* ulasan lider Papara ise kategorinin en buyuk
reklamvereni olmasiyla popularite yaratiyordu. FUPS’un rakipler arasinda tercih
yaratabilmesi i¢in urun ozelliklerini farklilastirmasi ya da benzer urunleri rakiplerinden
farkhh mesajlarla iletisime tasimasi gerekiyordu (Kaynak: BKM datasi, on odemeli kart
pazarinda aktif Papara kart adedi, 2020).

ON ODEMELI KARTLAR: ALDIRMASI KOLAY, BIR PROMOSYON OLMADAN
KULLANDIRMASI ZOR. On 6demeli kartlar 18 yas sinir1 olmadan, 5 TL gibi ¢ok ctizi bir
rakama alinabiliyordu. Bu yuzden o0zellikle oyun platformlarinda, e-ticaret alisverislerinde,
online uyeliklerde kullanilmak uzere 18 yas alt1 kullanicilarin ilgisini cekiyordu. Markalar
da harcliklarina bagiml ve fiyat hassasiyeti yiksek bu kitleyi cekebilmenin yolu olarak
promosyonlari kullaniyordu. Herhangi bir avantajli durumda kullanilir mantig ile kenarda
tutulan kartin verdigi indirim kodlari, harcama tizerine para iadesi gibi avantajlari bir
kartin digerinin one gegmesi i¢cin ¢ok onemliydi; ¢inki kategori, kart satislarindan degil,
aktif kullanicilarin promosyona katilmak icin yiikledigi paraya uyguladigi islem ticretinden
kar ediyordu. Kullanima acilacag ayda iletisim yapmaya baslayacak FUPS, lansman
donemine rakiplerinde olan promosyonlardan ¢ok aziyla giris yapacakti. Yani FUPS, ne
kategorideki markalarin ogrettigine ne de tiiketicinin promosyon ihtiyacina cevap
verebiliyordu.

Elektronik para ve 6deme sistemleri pazarinda oturmus bunca rakip varken ve ¢ogu
benzer mesajlarn veriyorken “Niye onlar degil de FUPS?” sorusunun yaniti iyi verilmeli,
promosyon kurgularinin gucu olmadan basarili bir lansman kampanyasi ile FUPS’un aktif
olarak kullanilmasi saglanmaliydi.

IS HEDEFI 1: Giinde minimum 1000 aplikasyon indirme hedefiyle yil sonuna kadar
totalde 120.000 aplikasyon indirme sayisina ulasma. 1 Ekim’de aktive olan aplikasyon
uzerinden aktif kullanimi kampanya oncesindeki 15 gune gore %100 artirma.

IS HEDEFI 2: Sadece 3 ayda 30.000 kart hedefini tutturup kisa siirede aktif kullanilan 6n
odemeli kart pazarindan %0,2 PP almak.*

*Bankalar dahil 22 markanin oldugu on 6demeli kart pazarinda, PTT dahil diger banka
markalarinin pazar pay1 %80,1’dir. Banka dis1 rakiplerin Papara (%11,23 PP) hari¢ aktif
kullanim rakamlan diisiktir. Banka dis1 ilk marka Ininal %5,6, 2017’de kullanima acilan
iki marka; Paycell %2,3 ve PEP %0,1 pazar payina sahiptir (Kaynak: BKM datasi, on
odemeli kart pazarinda aktif kart adet paylari, bankalar dahil data, 2020).

IS HEDEFI 3: Aktif kullanim oranlarinin promosyonlara bagl olarak arttig: bir pazarda
daha az promosyon ile basili on odemeli kart sayisi icinde aktif kart oranini %5’e
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cikarmak. Pazarin sonradan giren iki oyuncusu PEP’te bu oran %2, Paycell’de %5’tir
(Kaynak: BKM datasi, on odemeli kart pazarinda basili kartlarin aktif kartlara orani,
2020).

1C - Toplam Medya Harcamalari

5 - 10 milyon TL

Kullanilan Kaynak Icerikleri

Kaynak: Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) datasi on odemeli kart pazarinda basih kart
adetleri 2019 vs 2020

Kaynak: BKM datasi, Eyliill 2021. On 6demeli kart pazarinda aktif kullanimlar baz
alinmistir. Akbank’a ait Tosla markasi ve bankaya ait diger on 6demeli kart verileri BKM
datasinda ayri okunamamaktadir

Kaynak: BKM datasi, on 6demeli kart pazarinda aktif Papara kart adedi, 2020

Kaynak: BKM datasi, on odemeli kart pazarinda aktif kart adet paylari, bankalar dahil
data, 2020

Kaynak: BKM datasi, on odemeli kart pazarinda basili kartlarin aktif kartlara orani, 2020

2A - "Bityiik Fikir" neydi?

ZOR KAZANDIGIN PARANIN KONTROLUNU ELINDE TUTMANIN YOLU FUPS
KULLANMAKTIR.

2B - “Buyuk fikir” nasil dogdu, ona nasil ulastiniz?

Uriinlerin birbirine benzedigi bir pazarda ayrismanin yolu farkli konumlandirma ve
anlatimdan geciyordu. Rekabetin kategoriye bakisindaki eksiklikler FUPS’un lansman
stratejisinin temelini olusturdu.

REKABET DAR BiR HEDEF KITLEYE SESLENIYOR: On 6demeli dijital hesap ve
kartlar legal bankacilik yas sinirlamasina tabi degildi. Bu sebeple banka disi1 rakiplerin
hemen hemen hepsi, dijital dinyaya asina, cogunlukla banka hesabi1 olmayan ama
oyun ve abonelikler icin bir 6deme aracina ihtiyaci olan genglerin pesindeydi. Uriinlerini
“yeni nesil finans arac1” olarak konumlandiriyor, herkeste olan urun faydalarini da

“ozgurluk”, “esneklik” gibi kavramlar Gizerinden anlatiyordu (“Yeni normal”de Finansal
Ozgurluk-Papara, Paranin Sosyal Hali-Tosla gibi ).

Geng kitleyi tanimlamak (Toslayanlar), onlarin 6deme sorunlarina odaklanmak (biletini
indirimli alirsin), geng jargonu iletisime tasimak (Banka degil kanka, PEP giizel hareket)
gibi uygulamalarla bu secimlerini agikga gosteriyordu. Oysa banka hesabi olmayan ve
on odemeli dijital hesaba/kartlara ihtiya¢c duyanlar sadece genclerden ibaret
degildi. Arastirmalara gore 15 yas usti Turkiye nufusunun %31’inin banka hesab1 yoktu
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(Kaynak: Global Finance Subat 2021 datas1). 19-65 yas arasi aktif niifusa oranladigimiz
zaman bu rakam yaklasik 15.8 milyon kisiye tekabiil ediyordu (Kaynak: TUIK 19-65 niifus
verileri, 2021). Turkiye’de her 5 kisiden 1’i elektronik para ve cdeme sistemlerinin
potansiyel musterisiydi.

RAKIPLER ICIN GENCLERI SAHIPLENMENIN YOLU “ANTi-BANKA” OLARAK
KONUMLANMAK: On 6demeli kart kategorisi her biiyiik yenilik gibi 6ncelikle kendini
dogru anlatmaya muhtag bir kategoriydi. Kategoriye FUPS’tan once giren markalar
kendilerini anlatabilmenin en kolay yolu olarak bir karsitlik gostermeyi se¢cmislerdi.
Kendilerini “Anti-Banka”, yani bankaciligin tam tersi olarak “Yordun be banka” (Papara),
“Banka degil Kanka” (Paycell) gibi soylemlerle konumluyordu. FUPS icin kategoriye son
giren oyuncu dezavantajini avantaja ¢cevirmenin bir yolu vardi. O da kendini bagka
bir seyle karsilastirmadan, elektronik para ve 6deme sistemlerinin ne oldugunu
anlatmadan, pratik ihtiyaci tanimlayip urunlerle iletisim yapmakti.

2021 YILINDA PRATIK IHTIYAC, UCUP GIDEN PARAYI KONTROL EDEBILME:
2020'nin ilk iki ayindaki tuketici guven endeksi ay ortalamasi bazinda 17 yilin en dusuk
seviyesine inmis, enflasyonist ortam ve kur baskisi ile birlikte 2021 yilinda Turk insaninin
satin alim giicii iyice diismiistii (Kaynak: TUIK datalari, 2020-21). 3.6 milyon insan banka
borglar: nedeniyle yasal takibe dismiustu (Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi verileri,
2021). Turk Lirasi’nin dolar karsisinda kiymeti giderek azalirken, Turk insaninin
gozundeki kiymeti hi¢ olmadig: kadar yukselmisti. Elektronik para ve odeme
sistemlerinin eskiyi yikan, gelecege yaklastiran devrimsel hali ulasmak
istedigimiz hedef kitlenin birincil kullanim motivasyonu olamazda.

FUPS’UN AYRISMA STRATEJISI; “ZOR KAZANILAN PARASINI DOGRU
YONETMEK ISTEYEN HERKESIN MARKASI”: Lansman iletisimiyle sadece genclere
degil, daha genis kitlelerin pratik ihtiyaglarina yonelmek amaclandi. Yeni nesil pratik
odeme sistemi degil, blitce kontroli yapmay: saglayan 6deme kontroli olarak konumlanda.
FUPS, alin teri ile kazanan paranin ugup gitmesine, aile but¢esinin kontrolsuzce
bliiyimesine, basa ¢ikmasi zor 6deme sorunlarina, nereye ne kadar harcandiginin
bilinmemesine savas acti. Rekabetten farkli olarak sundugu promosyonlarn degil,
uriuniin kendisini bir kar/avantaj firsati olarak anlatma, boylelikle hedefledigi
kitleyle promosyondan bagimsiz bir bag yakalayip ve kendini aktif olarak kullandirma
yolunu secti.

Kaynak: Global Finance Subat 2021 datas1
https://www.gfmag.com/global-data/economic-data/worlds-most-unbanked-countries
https://www.webtekno.com/turkiye-kac-kisinin-banka-hesabi-yok-h116614.html
Kaynak: TUIK 19-65 niifus verileri, 2021

Kaynak: TUIK datalari, 2020-21

Kaynak: Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi verileri, 2021

https://www.sozcu.com.tr/2021/ekonomi/34-5-milvon-kisinin-899-milvyar-lira-borcu-var-

6442304/

https://www.sozcu.com.tr/2021/ekonomi/kredisini-odemedigi-icin-takibe-dusen-kisi-sayisi-
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yuzde-82-artti-6664864/

Fups App 1 Ekim 2021’de tum ozellikleri ile aktive oldu. Optimizasyon ve iyilestirmelere
imkan vermesi icin tematik kanallarda ve sosyal medyada uzun donemli teaser
kampanyasi yapildi. Ana kampanya geri bildirimler sonrasinda 25 Ekim’de yayina girildi.

IMAJ ILETISIMI “GEL, KAZANDIGIN PARAYI FUPS DIYE YONET”: Para kazanma
sureci ¢ok zor, kazanilan parayr harcamaksa ¢ok kolaydi. 25 Ekim’de yayina giren 60
saniyelik imaj iletisimi ile kriz ekonomisinde zar zor kazandigi parasini iyi yonetmek,
tamamen kontrolu altinda tutmak isteyen her yastan insan zor kazandigi parayi, kolayca
yonetsin diye FUPS'a yonlendirildi. “FUPS DIYE YONET” diyerek siirecin kolayligini
desteklendi.

YENI MARKAYA TUTARLI VE PLANLI BiR iLETiSiM DUNYASI YARATILDI: FUPS
yepyeni bir marka idi ve onu hatirlatacak gorsel ve sozel baglantilara ihtiya¢ duyuluyordu.
En buyuk ihtiyac sofistike ozelliklerin tuketiciye ¢ok basit bir sekilde anlatilmasiydi. Bu
amacla Ibrahim Tatlises’in “tek tek” sarkis1 modernize edilerek jingle haline getirildi. Uriin
isimleri jingle ile paralel olacak sekilde (Bol bol, Sec sec¢) yaratildi. FUPS logosundaki “U”
sitilize edilerek tum iletisim boyunca ekranda gorulecek sekilde TVC’ye uygulandi. FUPS
lansman doneminde urunlerini kar/avantaj firsati1 gibi gosterebilmeyi amacliyordu. Bu
nedenle imaj iletisimi sadece 2 gun surdu ve urun iletisimlerine gecildi.

URUN ILETISIMI “SEC SEC” ve “BOL BOL”: FUPS, iiriinlerinin giiciiyle lansman
sonrasi aktif kullanim rakamlarini artirmak istiyordu. Hedef kitlesinin pratik ihtiyaclarina
uygun urun iletisimleri ile “Niye digerleri degil de FUPS kullanmaliyim?” sorusunun yaniti
verildi. “Sec¢ se¢” urunu icin hazirlanan 34 saniyelik 2 kopyada kategoride ilk kez
cocuklu ailelerin urinden nasil yararlanabilecegi gosterildi. “Ailendeki herkese
ortak harcama limiti tanimla, herkese ek kart ¢ikar, kim ne kadar harcayacak sen se¢”
mesaj1 verildi. Sosyallesecegim derken herkesin hesabini 6demek zorunda kalan beyaz
yakali calisan icin 34 saniyelik “Bol bol” kopyasi yaratildi. Tuketicinin kolaylikla
anlayacag@i basitlikte (cepten para ¢gikmasi, havada para boliinmesi gibi) gorsellerle
iletisimler desteklendi. Tum pack shot'larda guven tesis etmek icin TCMB yetkili kurulusu
ile Visa ve BKM {iyesi olundugu gosterildi.

27 Ekim’de yayina giren urun iletisimleri 11 Kasim’a kadar ana kanallar, tematik kanallar,
radyo, dijital reklamlar ve sosyal medya hesaplarindan gosterildi. Lansman donemindeki
iletisim kampanyasi yogunlugunu (efsane indirim donemleri) asabilmek icin tematik
kanallarda gun boyu jenerik kullanilmi yapildi. %50’si prime time’da olmak uzere olgulen
kanallarda 520 GRP alindi, tematik kanallarda 6 bine yakin spot ve jenerik gosterildi.
Lansman butcesinin %20’si dijitalde, %701 TV'de %4’u radyoda ve %6’s1 outdoor’da
harcandi. FUPS 2021 yilinda %14,6 SOV ile kategorisinde 3. reklamveren oldu (Turkcell
Paycell %44,4, Papara %39,2, Pep %1,8). (Kaynak: Medya ajans1 datalari, 2021)
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TV: Spotlar

RADYO: Spotlar

BASILI: Sektorel Yayin

DIJITAL: Display, Video Reklamlar, Web sitesi, Sosyal medya kampanyalari, Mobil
Reklamlar , Arama Motoru Reklam ve Kampanyalari, Dijital Yayincilarla Isbirlikleri (OTT)
EVDISI: Raket, Billboard, Pano vb.

3C - Kullanilan diger tum pazarlama ogelerini listeleyiniz.

Hicbiri

Kullanilan Kaynak icerikleri

Kaynak: Medya ajansi datalari, 2021

4 - Kampanyanin basarili oldugunu nereden biliyorsunuz?

IS HEDEFI 1: Giinde minimum 1000 app indirme hedefiyle yil sonuna kadar totalde
120.000 app indirme sayisina ulasma. 1 Ekim’de aktive olan app uzerinden aktif kullanimi
kampanya oncesindeki 15 gine gore %100 artirma.

SONUC: FUPS KAMPANYA SONRASINDA GUNDE ORTALAMA 1.246 KEZ
INDIRILDI. YIL SONU ITiBARIYLE 149.540 FUPS UYGULAMASI TELEFONLARDA
YERINI ALDI (Kaynak: Fups app datalari, kampanya 6ncesi 15 giin ve sonrasi
karsilastirmasi, Ekim - Kasim 2021)

e Net promosyon kampanyasi kurgusu sunulmamasina ragmen FUPS arama hacmi
iletisim ayinda bir onceki aya gore 30 kat artt1. Yil sonu itibariyle Param,
Vodafone Pay, Pep gibi rakiplerini arama hacmini de gecti. Akbank’in
guciuyle yillardir sektorde olan Tosla'nin yarisi kadar aranmaya baslandi
(Kaynak: Google Trends datasi, Eylul-Aralik 2021)

e 1 Ekim’de aktive olan FUPS aplikasyonunun yayinda oldugu kampanya oncesindeki
15 glinde ortalama 462 olan gunlik ortalama uygulama indirme sayisi,
kampanya baslangicini takip eden 15 giinde %189 artarak ortalama 1.335’e ciktu.

e Kampanyanin tamamlandig: kasim ayinda Google Play’de finans kategorisinde
trend olan uygulamalarda 16. siraya, App Store’da 30. siraya gelinerek
Tosla ve ininal'in tizerine cikildi.

e Kampanya oncesindeki 15 gun ile kampanya baslangicini takip eden 15 gunde

uygulama uzerinden aktif islem sayisi %277 oraninda artt.

IS HEDEFI 2: Sadece 3 ayda 30.000 kart hedefini tutturup kisa siirede aktif kullanilan 6n
o0demeli kart pazarindan %0,2 PP almak.*
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*Bankalar dahil 22 markanin oldugu 6n 6demeli kart pazarinda, PTT dahil diger banka
markalarinin pazar pay1 %80,1’dir. Banka dis1 rakiplerin Papara (%11,23 PP) haric aktif
kullanim rakamlan diisiiktiir. Banka dis1 ilk marka Ininal %5,6, 2017’de kullanima acilan
iki marka; Paycell %2,3 ve PEP %0,1 Pazar payina sahiptir.

SONUG: FUPS, SADECE 3 AYDA 4 YILDIR PAZARDA OLAN RAKIBI GECTI.

Bu pazarda sonradan gelen oyuncu dezavantajina sahip FUPS sadece 3 ayda 38.313
aktif kart sayisina ulasti, yillardir pazarda olan PEP’i gecti. Aralik 2021’e
geldigimizde toplam on 6demeli kart pazarinda %0,3 PP’ye ulasti. Papara (+2,3 puan) ve
Param’in (+0,4 puan) ardindan pazar payini en ¢ok artiran 3. oyuncu oldu. FUPS’taki artis
iletisim sonrasinda da devam etti. 2022’nin ilk ayinda aktif kart sayisi 53 bini asti, pazar
pay1 %0,4 oldu (Kaynak: BKM datasi, on odemeli kart pazarinda aktif kart miktar,
bankalar dahil, 2021).

IS HEDEFI 3: Aktif kullanim oranlarinin promosyonlara bagl olarak arttig: bir pazarda
daha az promosyon ile basili1 on odemeli kart sayisi icinde aktif kart oranini1 %5’e
cikarmak.

SONUGC: FUPS, %7 AKTiF KULLANIM ORANI iLE PAZARIN EN ESKi
MARKALARINI GERIDE BIRAKTI.

Promosyonlara dayanmadan urunlerini dogru icgorulerle anlatan FUPS, basili kart sayisi
icinde aktif kullanim oranini yuksek tutmay: basardi. Kampanya sonrasinda %7’ye ulasan
aktive oraniyla Innial, Paycell, Param, PEP gibi rakipleri geride birakti (Kaynak: BKM
datasi, on odemeli kart pazarinda basili kartlarin aktif kartlara orani, 2021).

OZETLE: Herkesin ayni seyleri soyledigi, cok para harcayanin ve promosyon yapanin
kazandig1 pazarda FUPS yenilik¢i stratejisi ile basariya ulasti. Kategorinin basat
oyuncularinin sectigi hedef kitleyi yeniden tanimladi ve kriz doneminde zor kazanilan
paray: idareli/akillica harcama motivasyonuna oynadi. FUPS kullanmay1 hedef kitlesine
neredeyse bir kar etme firsat1 gibi sundu. %14,6 SOV alarak ve rakiplerinden daha az
promosyon yaparak sadece 3 ayda pazarda yillardir var olan rakiplerini yakalamayi
basardi (Kaynak: Medya Ajans1 on odemeli kart pazar1 SOV datasi, 2021)

5 - Elde edilen sonuclar uzerinde etkili olabilecek baska unsur var miydi?

Promosyonlar, dizenli/yogun iletisim etkisi ile Papara kategorinin acik ara en buytuk
markasi1 olmustur. FUPS’un rakip setinde ise pazara sonradan giren oyuncular Turkcell
Paycell (2017), Pep (2017) ve Akbank Tosla (2019) vardir. BKM datas1 Akbank “Tosla” ve
Akbank’a ait diger 6n 6demeli kartlar1 tek bir data olarak okudugu icin “Tosla” marka
karsilastirmalarina alinamamastir.

Kullanilan Kaynak icerikleri

Kaynak: Google Trends datasi, Eylul-Aralik 2021
Kaynak: Fups app datalari, kampanya oncesi 15 gun ve lansman sonrasi 15 gun
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karsilastirmasi, Ekim - Kasim 2021

Kaynak: Fups app kullanici datalari, kampanya oncesi 15 gun ve lansman sonrasi 15 gun
karsilastirmasi, Ekim - Kasim 2021

Kaynak: BKM datasi, on odemeli kart pazarinda aktif kart miktari, bankalar dahil, 2021
Kaynak: Medya Ajansi on odemeli kart pazar1 SOV datasi, 2021
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